Privacyverklaring Cheasybikes — Versie 1 september 2025

Cheasybikes respecteert en beschermt de privacy van bezoekers en klanten van onze website, in het
bijzonder hun rechten met betrekking tot de geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens.
Wij hechten veel waarde aan transparantie over welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat
doen en hoe u uw rechten kunt uitoefenen. Deze privacyverklaring is van toepassing op alle
gegevens die worden verzameld via de websites cheasybikes.com en cheasybikes.nl, evenals op de
bijbehorende diensten van Cheasybikes. Voor meer informatie over de bescherming van
persoonsgegevens kunt u terecht bij de Autoriteit Persoonsgegevens:
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl Door gebruik te maken van onze website en/of diensten gaat u
akkoord met deze privacyverklaring.

Artikel 1 — Wettelijke bepalingen

1. Website: cheasybikes.com en cheasybikes.nl
2. Verantwoordelijke voor de verwerking:
Cheasybikes

Keizersgracht 520H, 1017 EK Amsterdam
KvK-nummer: 85586706

Tel: +31 6 35316627

E-mail: inffo@cheasybikes.com

Artikel 2 — Toegang tot de website

De toegang tot de website en het gebruik ervan is strikt persoonlijk. De informatie op de website mag
niet worden gebruikt voor commerciéle, politieke of publicitaire doeleinden, noch worden
gereproduceerd of gedeeld zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Cheasybikes.

Artikel 3 — De content van de website

Alle teksten, beelden, logo’s, geluiden, en technische toepassingen op de website zijn beschermd
door intellectuele eigendomsrechten. Gebruik, kopiéren of aanpassen zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Cheasybikes is verboden.

Artikel 4 — Het beheer van de website

Cheasybikes kan op ieder moment:

- de toegang tot (delen van) de website beperken of onderbreken;

- informatie verwijderen die in strijd is met wetgeving of de goede werking van de site;
- de website tijdelijk niet beschikbaar stellen in verband met onderhoud of updates.

Artikel 5 — Verantwoordelijkheden
Cheasybikes is niet aansprakelijk voor onderbrekingen of storingen in het functioneren van de

website, noch voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de website of internetverbindingen. U
bent zelf verantwoordelijk voor adequate beveiliging van uw apparatuur en gegevens.



Artikel 6 — Verzameling en verwerking van persoonsgegevens

Cheasybikes verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor:
- het uitvoeren van bestellingen en leveringen;

- communicatie met klanten;

- administratie en facturatie;

- verzending en betaling;

- marketingactiviteiten (indien toestemming is verleend);

- gebruik van het anti-diefstalcollectief (zie artikel 13).

Wij verwerken onder andere: naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer, betaalgegevens,
bestelgeschiedenis, IP-adres, cookies, en — indien van toepassing — informatie over de
geregistreerde fiets (CB-/framenummer).

Artikel 7 — Ontvangers van persoonsgegevens

Cheasybikes deelt gegevens uitsluitend met partijen die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van onze
dienstverlening:

- Betalingen: Mollie B.V.

- Verzending: XXL Fulfilment B.V.

- Marketing & communicatie: Klaviyo, Meta Platforms, Google Analytics.

Deze partijen verwerken persoonsgegevens uitsluitend namens Cheasybikes en volgens onze
instructies. Wanneer gegevens buiten de EU worden verwerkt, gebeurt dit onder geldige waarborgen,
zoals het EU-US Data Privacy Framework of Standaardcontractbepalingen (SCC'’s).

Artikel 8 — Bewaartermijnen

- Bestel- en klantgegevens: 7 jaar (fiscale bewaarplicht)

- Contact- en serviceaanvragen: maximaal 2 jaar na laatste contact
- Nieuwsbriefabonnees: tot intrekking van toestemming

- Anti-diefstalcollectief: zie artikel 13

- Cookies: volgens de duur per cookie

Na afloop van de bewaartermijn worden gegevens zorgvuldig verwijderd of geanonimiseerd.

Artikel 9 — Uw rechten

U heeft recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking, bezwaar en overdraagbaarheid van uw
gegevens, evenals het recht uw toestemming in te trekken. Verzoeken kunt u richten aan
info@cheasybikes.com. U ontvangt binnen 30 dagen een reactie. U kunt tevens een klacht indienen
bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Artikel 10 — Beveiliging van persoonsgegevens



Cheasybikes neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen, waaronder SSL-versleuteling, beperkte toegangsrechten, beveiligde servers en
back-ups.

Artikel 11 — Commerciéle communicatie

U kunt commerciéle aanbiedingen ontvangen. Afmelden kan via de unsubscribe-link of via
info@cheasybikes.com.

Artikel 12 — Cookies en tracking

Wij gebruiken cookies voor functionele, analytische (geanonimiseerde) en marketingdoeleinden. Bij
uw eerste bezoek kunt u toestemming geven via onze cookiebanner. U kunt deze voorkeuren op elk
moment wijzigen via uw browserinstellingen.

Artikel 13 — Cheasybikes Anti-diefstalcollectief

Cheasybikes biedt klanten de mogelijkheid hun fiets te registreren bij het Cheasybikes
Anti-diefstalcollectief. De persoonsgegevens die hiervoor worden verwerkt, worden uitsluitend
gebruikt voor dit doel en op basis van toestemming. Zie: https://cheasybikes.com/anti-diefstal/

Artikel 14 — Beeldmateriaal en producten

Aan het beeldmateriaal op de website kunnen geen rechten worden ontleend. Reproductie is
verboden zonder schriftelijke toestemming van Cheasybikes.

Artikel 15 — Toepasselijk recht

Op deze privacyverklaring is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de
rechtbank van Amsterdam.

Artikel 16 — Contact

Cheasybikes

Keizersgracht 520H

1017 EK Amsterdam

Tel: +31 6 35316627

E-mail: info@cheasybikes.com



